Alimenform 2

Piano Nord AVS/50/08 Piano Sud AVS/66/08

Principali risultati dell’azione di
monitoraggio e valutazione



Caratteristiche dell’'azione di monitoraggio e
valutazione

e Questionari strutturati a risposta multipla

— 4 aree tematiche:
* le caratteristiche socio economiche del partecipant
« la valutazione dell’'azione formativa;

* le aspettative dei lavoratori rispetto alla fornegma continua
In generale;

* la percezione dei lavoratori rispetto al ruolo siadacato in
particolare nell’ambito della formazione continua

o Autosomministrati con la supervisione del tutor
d’aula



Caratteristiche generali del piano e del
panel di intervistati



| numeri della seconda edizione

294 corsi erogati

/2 iImprese coinvolte
8224 ore di formazione
2068 lavoratori



Ripartizione per le due aree interessate

Azioni erogate per area Ore erogate per area

K Nord: AVS/50/08
K 'sud: AVS/66/08

& Nord: AVS/50/08
i Sud: AVS/66/08

Partecipanti per area

i Nord: AVS/50/08
i Sud: AVS/66/08




Caratteristiche degli intervistati

57,1% maschi; 42,9% femmine

Fascia di eta prevalente 30 — 45 anni (42,9%)

— Con meno di 30 anni (16,7%)

11 52,0% ha iniziato a lavorare nel settore nellab decennio

11 55,8% e diplomato; il 20,7% possiede laureaadipost
laurea

Il 44,5% ha la qualifica di impiegato tecnico/ammirativo; Il
35,5% di operaio generico

Il contratto piu utilizzato e quello a tempo indetarato
(79,6%)



Inquadramento contrattuale per anno di inizio
attivita nel settore

120,0%

100,0%

80,0%

60,0% - & Contratto a termine

i Contratto a tempo indeterminato

40,0% -

20,0%

0,0%

Prima del 1990 Trail 1990 e il 1999 Trail 2000 e il 2004 Tra il 2005 e il 2010




| a valutazione dell’azione formativa



"Come e avvenuta la sua adesione a questa
Iniziativa formativa?"

I R R

L’azienda valutandoi 73,3 51,9 68,4
fabbisogni ha ritenuto

utile la mia

partecipazione

Sono stato coinvolto 20,0 48,1 26,5

dall’azienda ma non hc
chiaro il motivo

Ho espresso all’aziend 6,7 0,0 51
il desiderio di
partecipare

100 100 100



“Complessivamente, quanto e soddisfatto
dell’esperienza formativa”

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

62,8%

2,1%

11,6%

3,5%
e

Nord

59,3%

3,7%
0,0%
—

Sud

7,0%

61,9%
5,7%
9,7%
2,7%
Total

i Per niente soddisfatto
i Poco soddisfatto

Abbastanza soddisfatto
& Molto soddisfatto
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"Ritiene che quanto appreso durante questo corso
sla coerente con la mansione che attualmente
svolge?"

0,
70,0% 65.1% 66,7% 65.5%
60,0%
50,0%
40,0% & Per niente
E Poc
P9,6%
30,0% Abbastanza
b 0,
b0,9% ?3,0% & Molto

20,0%

0,
10,0% 9,3% 8,0%

4,7% 3,7% 3,5%
0,0%
010% _- ! | I——) |—~
Nord Sud Total
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"Quali vantaggl pensa di ottenere da questa
esperienza formativa?"

] 25%
14,4%
Total . 11,9%
7,6%
63,6%
Migliorare/rilanciare la mia motivazione al
lavoro
0,0% - - . .
& Migliorare il clima di collaborazione
0,0%
Sud | I 22,2% Utilizzare con pil efficacia le attrezzature/
0,0% strumenti
77,8% i Acquisire competenze utili per un eventuale
diverso ruolo in azienda
“ Potenziare conoscenze, abilita,
|_| 3,3% atteggiamenti
18,7%
Nord . 8,8%
] 0.9%
e—————] 57 %

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%
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Percezione complessiva della
formazione continua



"Quali, tra le seguenti affermazioni, ritiene la pi
opportuna per definire la formazione continua?"

| | 16,2%

20,7%
Totali 13,5%

40,5%

“ Diritto fondamentale dei lavoratori

L%I 25,9% & Supporto per la qualificazione e

0,0% riqualificazione lavoratori

Aiuto per I'aggiornamento personale

_ 33,3% & Strumento di adeguamento e sviluppo

conoscenze e competenze

| | 13,1% i Sistema di formazione per persone
27.4% occupate
Nord | 11,9%
46,4%

1,2%

0,0% 5,0 10,0% 15,0% 20,0% 250% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% 50,0%
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"In quale fase della vita professionale di un
lavoratore e piu utile ricorrere alla formazione?"

| 75,0%
Ll 7.1%
Total 7,1%
| 9,8%
1 0,9% Lungo tutto I'arco della vita
professionale
37,0% & Cambio di mansione/ruolo
I 25,9%
Sud 18,5% o .
4 18,5% Nei primi anni
0,0%
& Appena assunto
| 87,1%
d1,2% ¥ Mai
Nord = | 3,5%
7,1%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
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La percezione del sindacato



Conoscenza e adesione alle attivita sindacall

e Solo il 17,0% degli intervistati dichiara di essere
Iscritto al sindacato

|1 49,0% degli intervistati dichiara di conoscere |
rappresentanti sindacali della propria azienda

* || coinvolgimento si manifesta prevalentemente
sotto forma di partecipazione ad incontri e
assemblee: il 23,4% vi partecipa raramente; |l
24,3% spesso e sempre



"Quanto si puo dire soddisfatto dell'attuale impegn
del sindacato nell'ambito della formazione
continua?"

ol 2.7%
45,9%
Tot
° 33,3%
18,0%
Lol 3% I “ Molto soddisfatto
14,8%

Sud

51.9% Abbastanza soddisfatto
29,6% & Solo parzialmente soddisfatto

“ Per nulla soddisfatto

wl 2,4%

| 56,0%
Nord
or 27,4%
14,3%
0,0% 10,0%  200%  30,0%  40,0%  50,0%  60,0%
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"Quale e il suo grado di soddisfazione rispetto al
sindacato attuale?"

L 18% ‘ ‘ |

Tot
50,0%

& Molto soddisfatto

Sud Abbastanza soddisfatto

H Solo parzialmente soddisfatto

& Per nulla soddisfatto

Nord
51,8%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

19



10.C - PENSI AL SINDACATO. PER CIASCUNA RIGA BARRI LA CASELLA PIU VICINA

ALL'AGGETTIVO CHE LE SEMBRA RAPPRESENTARLO MEGLIO.

<< -
1. Innovativo| O o |Obsoleto
- 8 Aperto| O o |Chiuso
. R Eccellente| O o |Mediocre
4, Pratico| O o |Teorico
5. Utile| O o |Inutlle
6. Veloce| O O |Lento
7. Glovane O o |Vecchio
8. Costante O o |Incostante
9. Risoluto O O |Esitante
10. Stimolante| O O |Noioso
: o 38 Esplicito| O o |Ambiguo
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Note conclusive

Buono il gradimento complessivo dell’'iniziativa

Elevata soddisfazione sia sul piano organizzatiaGs
guello dell’'offerta didattica

Si riscontra un’elevata consapevolezza del valore
strategico della formazione, soprattutto in unadagli
life long learning

Il ruolo dell'impresa rimane prioritario nell’adesie
all’iniziativa formativa

— A fronte di cio: (a) alcuni lavoratori dichiaranaaiscarsa
chiarezza delle ragioni alla base della partecqreezal corso; (b)
I'auto-determinazione del fabbisogno formativo date del
lavoratore risulta ancora molto bassa



e Giudizio positivo sullimpegno del sindacato netiiaito
della formazione continua e riconoscimento
dellimportanza di consolidarne il ruolo in prosie.

* Piuincerto e il giudizio degli intervistati sul siachto in
generale.

— il sindacato e ritenuto indubbiamente utile; cio ostante gli
Intervistati esprimono giudizi cauti quando sonateti ad
illustrarne caratteristiche specifiche e modalit@zibne.



